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FUNDAGAO GOL DE LETRA
PROGRAMA JUVENTUDE E OPORTUNIDADE

CURSOS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL
EDITAL 04/2024

O Programa Juventude e Oportunidade determina e torna publico, nos
termos deste edital, as normas e procedimentos para a inscricdo de
candidatas(os) as vagas disponibilizadas para CURSOS
PROFISSIONALIZANTES.

INFORMAGOES GERAIS

1.1. Os cursos de qualificacdo profissional serdo regidos por este Edital, seus anexos e eventuais
retificacbes, caso existam, e serd realizado sob a responsabilidade, organizacdo e
operacionalizagao do Programa Juventude e Oportunidade da Fundagao Gol de Letra, com
sede a Rua Carlos Seild, 1141 C - Caju, municipio do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro.

1.2. Esse edital serd divulgado no site da Gol de Letra, tornando-o publico no ato de sua
publicacao.

1.3. O objeto deste edital é a disponibilizacdo de 80 vagas para jovens do Territério do Complexo
de Favelas do Caju e adjacéncias.

DOS OBJETIVOS

2.1. Promover acesso aos cursos de qualificacdo profissional oferecidos pela Fundagdo Gol de
Letra — Programa Juventude e Oportunidade em cardater gratuito.

2.2. Contribuir para insercao de Jovens, com foco nas (os) moradoras (es) do bairro do Caju, no
Mercado de Trabalho.

2.3. Contribuir para o desenvolvimento de Jovens em praticas Empreendedoras;

2.4. Contribuir para orientacao profissional e pessoal das(os) Jovens e Adultos.

DOS CURSOS E ORIENTAGAO PROFISSIONAL

3.1. Os cursos oferecidos: Assistente Administrativo, Operador de Sistemas Computacionais em
Rede (Operador de Computador), Programador Beck-end e Assistente de Operacoes
Logistica Portuaria.

3.2. Faz parte do processo formativo a formagdo pessoal e orientagdo profissional integradas
dentro da qualificagdo certificadora com o SENAI.

3.3. Competéncia Geral do curso de Operador de Sistemas Computacionais em Rede (Operador
de Computador):
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Utilizar sistemas operacionais, aplicativos e periféricos na organizacdo de dados em
sistemas computacionais e instalar e manter infraestrutura fisica de redes locais e ativos
de rede, conforme procedimentos técnicos de qualidade, as normas e politicas de
seguranca da informacao e de respeito a propriedade intelectual.

3.4. Competéncia Geral do curso de Assistente Administrativo:

Prestar servicos de apoio e suporte as atividades das dreas administrativas, financeiras,
comerciais e de recursos humanos, organizando documentacdo do setor e cumprindo
com as rotinas administrativas dos processos estabelecidos, com foco na otimiza¢do e nos
padrdes de qualidade requeridos.

3.5. Competéncia Geral do curso de Assistente de Operagoes Logistica Portudria:

Programar e controlar o recebimento e expedicdo de materiais, armazenar materiais,
mantendo atualizado os registros de localizacdo no almoxarifado, expedir e distribuir
materiais, seguindo normas técnicas, de seguranca e meio ambiente.

3.6. Competéncia Geral do curso de Programador Beck-End:

Desenvolver competéncias que possibilitem ao concluinte programar sistemas utilizando
as principais tecnologias do back-end, desenvolvendo as regras de negdcio, ou seja,
programar toda a parte ndo visual do sistema, ndo envolvendo a acdo do usudrio,
utilizando a linguagem de programacao C#, considerando as normas, padrdes e requisitos
técnicos, de qualidade, salde e seguranca e de sustentabilidade.

3.7. Carga Horaria Total Prevista nos cursos:

Curso Carga Hordria
Assistente de OperacgOes Logistica Portuaria 180h
Operador de Sistemas Computacionais em Rede 180h
Assistente Administrativo 180h
Programador Beck-End 180h

3.8. Competéncia Geral e Itinerario Formativo da Orientagao Profissional:

Consiste em Formacdo voltada para o acesso ao mercado de trabalho, desenvolvimento de
habilidades pessoais e profissionais;

Busca desenvolver perspectiva critica aos determinantes sociais que integram as relagoes
de trabalho;

Carga Hordria de 20h integradas ao processo de certificacao.
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3.9. Para realizacdo dos cursos a (o) candidata (o) devera ter disponibilidade para frequentar as
aulas de segunda a sexta-feira, respeitando os horarios e dias dispostos no quadro abaixo:

Curso Horario Dias
Assistente de Operagdes Logistica Portudria Tarde Segunda a sexta-feira
Operador de Sistemas Computacionais em Rede Noite Segunda a sexta-feira
Assistente Administrativo Manha Segunda a sexta-feira
Programador Beck-End Tarde Segunda a sexta-feira

DAS VAGAS

4.1. Neste edital serdo disponibilizadas 80 vagas para preenchimento imediato e 80 vagas para
constituicdo de cadastro de reserva, cuja classificacdo obedecerd aos itens 5 e 6 previstos
nesse edital.

4.2. As vagas estardo dispostas conforme quadro abaixo:

Curso Vagas
Assistente de Operacdes Logistica Portudria 20
Operador de Sistemas Computacionais em Rede 20
Assistente Administrativo 20
Programador Beck-End 20

PARAGRAFO UNICO - O preenchimento das vagas respeitara os pré-requisitos no item 5, 6 e
critérios socioecondmicos dispostos no Anexo lll, salvo nos casos em que a inser¢do passar pela
avaliacdo do Servico Social do Programa Juventude e Oportunidade, respeitando os critérios de
avaliacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2003).

PRE-REQUISITOS PARA O PROCESSO SELETIVO
5.1. Para participar do processo de selecdo as candidatas deverdao cumprir os requisitos abaixo:
I. Renda familiar mensal por pessoa de até meio salario minimo;
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Renda mensal familiar de até trés salarios minimos;

. Jovens (16 a 29 anos) para cursos de Operador de Sistemas Computacionais em Rede; Jovens
de 18 a 29 anos para cursos de Assistente Administrativo e Alimentador de Linha de
Producao (Logistica de Producgao).

Domiciliada (o) no Complexo de favelas do Caju e adjacéncias;

Ensino Fundamental Completo (escolaridade minima).

Esquema vacinal Covid-19 atualizado.

6. DAS VAGAS
6.1. 50% das vagas deverd ser preenchida pelo género feminino, que alcancou maior pontuacgao

conforme indicado no item 8;

6.2. 80% das vagas devera ser preenchida pela faixa-etaria de Jovens (16 a 29 anos), que alcangou

maior pontuagado conforme indicado no item 8;

6.3. Em ndo atingindo os percentuais acima indicados a equipe técnica do programa podera

convocar candidatos seguindo os critérios de selecdo de maior pontuacgao (item 8).

6.4. Atingidos os percentuais indicados acima o preenchimento da vaga seguird com a maior

pontuacdo registrada no processo de selecdo conforme disposto no item 8.

7. DO PROCESSO SELETIVO
7.1. Da Inscrigao:

A inscricdo para o processo de selecdo sera realizada exclusivamente por meio eletronico
através do link https://forms.office.com/r/Mi0S6KUbDd mediante preenchimento

completo do formulario.

O Programa Juventude e Oportunidade ndo se responsabilizarda por solicitacdes de
inscricdes nao recebidas por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de
comunicagado, congestionamento das linhas de comunicagao, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados, sobre os quais nado tiver dado
causa.

A inscricdo sera realizada conforme cronograma disposto no anexo I.

IV. A ndo veracidade das informacdes prestadas no ato da inscricdo incorrem em
desclassificacdo imediata, podendo o Servico Social da Gol de Letra solicitar comprovacao
em qualguer momento do processo de selecdo das candidatas.

V. SO serd considerada uma inscricao por candidata (o), sendo considerada a primeira
inscricado como valida.

7.2. Da Prova:

A prova consistird de 5 questdes de matematica e 5 questdes de portugués niveladas de
acordo com o ensino fundamental completo.
Cada questdo valera 10 pontos.


https://forms.office.com/r/Mi0S6KUbDd
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A elaboracdo, aplicacdo e correcdo da prova é de responsabilidade do Programa
Juventude e Oportunidade.

A prova devera ser realizada através do link de inscri¢do.

O gabarito da prova sé podera ser acessado mediante solicitagdo da (o) candidata (o) apds
a divulgacdo do resultado em data prevista no anexo |.

PARAGRAFO UNICO: O n3o atendimento aos critérios do item 5 desclassificam automaticamente
a candidatura e deverdo ser comprovados no ato da inscricdo quando forem solicitadas pela

equipe do Servigo Social.

8. DA SELECAO:

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

l.
Il
Il.
V.

V.
VI.

VII.
VI,

A selecdo consistird de duas etapas: prova (eliminatdria e classificatéria) e avaliacdo
socioeconOmica (eliminatdria).

12 etapa: correcdo da prova, a ser realizada pela equipe do Programa Juventude e
Oportunidade.

Candidatas(os) classificadas(os) na prova deverdo atingir nota igual ou superior a 70 pontos
e serao convocados para 22 etapa.

A convocacgdo sera realizada através de divulgacdo nas redes sociais da Gol de Letra e
receberdo contato pela equipe do Programa Juventude e Oportunidade.

22 etapa: avaliagdo socioecondmica

A avaliacdo socioeconémica serd realizada pela equipe técnica de Assistentes Sociais do
Programa Juventude e Oportunidade, por meio de avaliacdo das declaragdes através de
Entrevista Social e andlise de documentos (caso sejam solicitados para vias de comprovacao),
além de outros instrumentos pertinentes ao Servico Social, levando-se em conta os critérios
dispostos no anexo lll.

As entrevistas serdo realizadas por meio de ordem de chegada do candidato classificado na
primeira etapa.

As informacGes prestadas e veracidade sdo de inteira responsabilidade da(o) candidata(o).
As(os) candidatas(os) deverdo entregar no ato da Entrevista Social:

Carteira de Identidade da (o) candidata (o) e/ou um documento com foto;

CPF da (o) candidata (o);

Comprovante de Residéncia atualizado (ultimos 3 meses);

Comprovante de escolaridade compativel com o pré-requisito do curso de qualificacao
profissional escolhido;

Numero de Identificacdo Social (NIS);

Carteira de Identidade da (o) responsavel legal e/ou um documento com foto, para
candidatas (os) menores de idade;

CPF da (o) responsavel legal, para candidatas (os) menores de idade;

Laudo médico, que comprove deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento, altas
habilidades ou superdotacao, se for o caso;
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IX. Cartdo de vacinacdo com comprovacdo de vacina contra a COVID-19 (pelo menos 3

doses).

8.10. A (O) profissional podera, a qualquer tempo, solicitar quaisquer documentos ou
esclarecimentos que se fizerem necessarios para subsidiar a avaliagao socioeconémica.
8.11. Candidatas(os) dentro do perfil socioecondmico serdo classificados por ordem de

Entrevista Social;
8.12. Candidatas(os) que ndo conseguirem a vaga serdo colocados no cadastro de reserva.
8.13. A nao realizacdo da Entrevista dentro da data disponibilizada pela equipe técnica

acarreta em eliminagao da (o) candidata (o), salvo nos casos em que se apresente justificativa
com comprovacgao legal a ser avaliada pela equipe técnica do servigo social.

8.14. A entrevista devera ser realizada somente pela (0) candidata (o) e/ou por sua (seu)
representante legal, no caso das (os) candidatas (os) menores de 18 anos.

9. DA MATRICULA

9.1. Todos os documentos informados na etapa de sele¢ao serdo avaliados para garantia da vaga.

9.2. A(o) candidata(o) se responsabiliza pela idoneidade, veracidade e validade das informagées/
documentacdes apresentadas.

9.3. E de responsabilidade da(o) candidata(o) o fornecimento de meios de contato disponiveis
para o recebimento de ligacdo e/ou mensagens de texto, a equipe do programa ndo se
responsabiliza por tentativas de contato ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos
aparelhos celulares, falhas de comunicagao, congestionamento das linhas de comunicagao,
bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados,
sobre os quais ndo tiver dado causa.

9.4. As matriculas somente serdo consideradas validas e efetivadas com o preenchimento correto
do formulario, realizado pelo servigo social, acompanhado de toda a documentagao exigida
e assinatura do termo de compromisso com a Gol de Letra, autorizagao de uso da imagem e
adesdo ao Instrumento Particular de Compromisso e Regulamentagdo de uso do SENAI/RJ.

9.5. A (O) candidata (o) que ndo tenha realizado a inscrigdo, prova e/ou matricula como
estabelecido nesse edital, podera solicitar matricula nos cursos e/ou realizacdo da prova,
dentro do periodo de vigéncia das matriculas e chamadas do banco de espera, nos casos
dispostos abaixo:

I. N3o preenchimento das vagas.
Il. Avaliacdo Social da equipe técnica do Programa Juventude e Oportunidade.
lll. Encaminhamento dos dispositivos da Politica de Prote¢do Basica do territdrio.

PARAGRAFO UNICO: A documentagdo recebida serd encaminhada para a secretaria do SENAI-RJ e
dados registrados no servidor da Gol de Letra. Sera realizada avaliacdo da documentacgao entregue
pela (o) candidata (0). A ndo aprovacdo da documentacdo acarretara em nova solicitagdo pelo Servico
Social e ndo sendo entregue a tempo ou ratificada a (o) candidata (o) sera desligada (o).
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10. DO AUXILIO PARA FORMAGAO

10.1. O Processo de formagdo contara com auxilio de R$600,00 disponibilizados em 2 (duas)
parcelas no valor de R$300,00 cada.

10.2. O auxilio sera gerado em um cartdo alimentacao, podendo ser utilizado nas principais
redes de supermercados, conforme orientacdo apds recebimento.

10.3. Para recebimento do auxilio a(o) aluna(o) devera ter sido aprovada(o) no processo
seletivo, ter realizado a matricula e ndo possuir pendéncia em relagdao a documentagao;

10.4. As parcelas serdao pagas respeitando a participa¢ao nas aulas a saber:

I.  Primeira Parcela serd paga para aquelas(es) que possuirem 75% de presenca nas 4
primeiras semanas do curso. Sendo realizado o pagamento na quinta semana apods
iniciado o curso.

II.  Segunda Parcela serd paga para aquelas(es) que possuirem 75% de presencga nas 4 ultimas
semanas do curso, Sendo realizado o pagamento na ultima semana do curso.

10.5. Ao receber o auxilio a(o) aluna(o) se compromete com a realizagdo do curso e termos
de compromisso da Fundacdo Gol de Letra.
10.6. Para menores de idade o auxilio serd entregue para os responsaveis legais.

11. DAS DISPOSIC@ES FINAIS

11.1.A gratuidade serd mantida durante todo o periodo do curso.

11.2.A gratuidade abrange o custeio integral do valor do curso; o fornecimento de material
didatico e uniforme definido pelo SENAI, para a fase em curso, ndo compreendendo
alimentagao e transporte do aluno.

11.3.Todos os matriculados deverdo observar as regras do contrato (termo de adesdo), as normas
da instituicdo, entregue no ato da matricula, ficando cientes, desde ja, que devera cumprir
as atividades previstas na metodologia SENAI e que a presenca nas aulas é obrigatdria em,
pelo menos, 75% do periodo letivo.

11.4.0 Programa Juventude e Oportunidade podera alterar as datas previstas neste edital, bem
como podera alterar o cronograma do curso, podendo inclusive ajustar o calendario escolar.
Em todas as hipdteses, as(os) alunas(os) deverao ser informadas(os) com uma semana de
antecedéncia ou conforme acordado entre a equipe e as (os) candidatas (os)
matriculadas(os).

11.5.A(0) aluna(o) que apresentar comportamento inadequado, ilegal e/ou contrario aos
regulamentos do Programa Juventude e Oportunidade e SENAI/RJ, podera a qualquer tempo
ser desligada(o) do processo seletivo e/ou dos cursos de Qualificagdo Profissional.

11.6.0s casos omissos e situagdes nao previstas neste edital serao resolvidos pela Coordenagao
do Programa Juventude e Oportunidade e Equipe pedagdgica do SENAI/RJ.

11.7.Para concorrer as vagas, é imprescindivel que as(os) candidatas(os) inscritas(os) e, nos casos
das(os) candidatas(os) menores de 18 anos, podendo ser representadas(os) por seus/suas
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responsaveis legais, estejam presentes no dia e hora da matricula (online ou presencial)
portando documentacao disposta neste edital.
11.8.Serdo considerados desistentes as(os) alunas(os) que efetuaram a matricula e nao
comparecerem as aulas durante os 3 primeiros dias do curso, sem justificar as referidas
faltas.
11.9.As(0s) alunas(os) que efetuaram a matricula deverdao comparecer as oficinas de orientagdo
profissional ofertadas no decorrer no curso, sendo estas, parte da grade dos cursos de
qualificacao profissional.
11.10. Para aprovagdo no curso, as(os) alunas(os) deverao apresentar frequéncia minima de 75%
nas aulas e desempenho esperado conforme processo avaliativo do SENAI.
11.11. Todas as faltas no decorrer do curso deverdo ser justificadas junto a equipe social.

CRISLAINE MACIEL DE LIMA
Coordenadora Geral de projetos
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ANEXO | - CRONOGRAMA

ATIVIDADE DATA

25/06/2024
DIVULGACAO PUBLICA DO EDITAL
https://www.goldeletra.org.br/publicacoes

25/06 a 31/07/2024

INSCRICAO
https://forms.office.com/r/Mi0S6KUbDd
01/08/2024
RESULTADO 12 ETAPA https://www.goldeletra.org.br/publicacoes

https://www.instagram.com/goldeletrabr/

01 E 02 AGOSTO
Operador de Sistemas Computacionais em Rede
Programador Beck-End
22 ETAPA (ENTREVISTAS SOCIAIS)
14, 15 E 16 AGOSTO

Assistente de Operagdes Logistica Portuaria

Assistente Administrativo

05 AGOSTO
Operador de Sistemas Computacionais em Rede
Programador Beck-End
INICIO DA FORMACAO
26 AGOSTO

Assistente de OperacgOes Logistica Portuaria

Assistente Administrativo
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ANEXO Il — DISPONIBILIDADE REQUERIDA DAS AGENTES SOCIAIS

Pré-requisitos dos cursos de qualificagao profissional 2024

Curso

Pré-requisitos

Operador de Sistemas
Computacionais em Rede
(Operador de Computador),

Idade minima: 16 anos

Escolaridade Minima: Ensino fundamental completo

Renda familiar mensal por pessoa de até meio salario minimo;
Renda mensal familiar de até trés saldrios minimos;
Domiciliada (o) no Complexo de favelas do Caju e adjacéncias;
Ensino Fundamental Completo (escolaridade minima).
Esquema vacinal Covid-19 atualizado.

Disponibilidade: segunda a sexta de 18h as 21h [NOTURNOQ]

Programador Beck-Ende

Idade minima: 16 anos

Escolaridade Minima: Ensino fundamental completo

Renda familiar mensal por pessoa de até meio salario minimo;
Renda mensal familiar de até trés saldrios minimos;
Domiciliada (o) no Complexo de favelas do Caju e adjacéncias;
Ensino Fundamental Completo (escolaridade minima).
Esquema vacinal Covid-19 atualizado.

Disponibilidade: segunda a sexta de 13h as 17h [VESPERTINO]

Assistente de Operacdes
Logistica Portuaria

Idade minima: 18 anos

Escolaridade Minima: Ensino fundamental completo

Renda familiar mensal por pessoa de até meio salario minimo;
Renda mensal familiar de até trés saldrios minimos;
Domiciliada (0) no Complexo de favelas do Caju e adjacéncias;
Ensino Fundamental Completo (escolaridade minima).
Esquema vacinal Covid-19 atualizado.

Disponibilidade: segunda a sexta de 13h as 17h [VESPERTINO]

Assistente Administrativo

Idade minima: 18 anos

Escolaridade Minima: Ensino fundamental completo

Renda familiar mensal por pessoa de até meio salario minimo;
Renda mensal familiar de até trés salarios minimos;
Domiciliada (0) no Complexo de favelas do Caju e adjacéncias;
Ensino Fundamental Completo (escolaridade minima).
Esquema vacinal Covid-19 atualizado.

Disponibilidade: segunda a sexta de 08h as 12h [MATUTINQO]
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ANEXO Il — CRITERIOS DE ANALISE SOCIOECONOMICA

Determinantes

ANEXO Il — CRITERIOS DE ANALISE SOCIOECONOMICA

Renda

Renda per capita: Candidatos com renda familiar per capita bruta
igual ou inferior a 1,5 salarios minimos;

Renda per capita: Candidatos com renda familiar per capita bruta
igual ou inferior a 1/2 salario minimo

Candidata Desempregada;

Vinculagao do responsavel pela familia com o mercado de
trabalho e a Previdéncia Social;

Raca Etnia/cor
PCD PCD (Peso 10%)
Familia Composicao Familiar
Maternidade Solo
Ensino Instituicdo em que cursou o ultimo ano de ensino
Escolaridade e ocupacdo do responsavel pela renda familia
Moradia Condicdo de Moradia da Candidata
Tipo d Construgao
Banheiro
Diversidade Pessoa Trans




